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Formador: 
Jean Schmitz



Características

Curso inscrito en el registro de mediadores del
Ministerio de Justicia Español

Presencial
Casos prácticos
Simulaciones

Metodología: 

Profesor: Jean Schmitz

Objetivos:

Perfil del alumno:

Certificado de 10 horas inscrito en el Registro de Mediación
del Ministerio de Justicia español
Válido como formación continua exigida para mediadores

Proporcionar a los participantes  habilidades y
técnicas necesarias para implementar y
prácticas restaurativas en diversos contextos. 

Personal de organizaciones sin fines de lucro
Abogados
Trabajadores sociales
Psicólogos y terapeutas familiares
Educadores
Jueces y funcionarios de la Ley
Mediadores y conciliadores 

Precio del curso 180€ 
Precio colegiados CDL 120€ 

8 horas presenciales - de 16:00 a 20:00 h.
28 y 29 de abril de 2025 
Madrid, CDL, Calle Fuencarral 101 



Curso-taller presencial sobre Prácticas
Restaurativas

 Con Jean Schmitz

Las prácticas restaurativas buscan construir un sentido de comunidad
y gestionar conflictos mediante la reparación del daño y el
fortalecimiento de relaciones. 

Su uso contribuye a: 

• Reducir el crimen, violencia y hostigamiento (bullying) 
• Mejorar la conducta humana 
• Desarrollar capital humano 
• Fortalecer la sociedad civil 
• Proporcionar un liderazgo efectivo 
• Reparar el daño y restaurar relaciones

📌 Programa de Prácticas Restaurativas (2 días, 4 horas al día)

🔹 Certificado formativo: 10 horas
🔹 Modalidad: Presencial
🔹 Horario: 16:00 – 20:00 h (dos tardes)
🔹 Enfoque: Aplicación práctica. Círculos Restaurativos en distintos
contextos

🎯 Beneficios del Programa

✅ Formación intensiva con enfoque teórico y práctico
✅ Simulaciones reales para fortalecer habilidades de facilitación
✅ Técnicas avanzadas en la gestión de conflictos
✅ Herramientas aplicables en justicia, educación y comunidad



📆 Día 1: Fundamentos y facilitación de Prácticas Restaurativas
⏰ 16:00 – 17:30 | 
✔ Círculos restaurativos en diferentes contextos (penal, penitenciario,
educación, comunitario y familiar)
✔ Reuniones restaurativas
✔ Círculos de diálogo, círculos preventivos y círculos reactivos
✔ Diferencias entre el círculo y la reunión restaurativa

⏰ 17:30 – 17:45 | Pausa 

⏰ 17:45 – 19:45 | Simulación de un círculo restaurativo
✔ Aplicación práctica con un caso ficticio
✔ Manejo de la comunicación y escucha activa
✔Análisis y feedback
✔ Errores comunes y cómo corregirlos
✔ Herramientas para mejorar la facilitación

⏰ 19:45 – 20:00 | Cierre del día 1
✔ Preguntas y respuestas
✔ Introducción a la sesión del día 2

Programa
Horario aproximado



📆 Día 2: Casos complejos y aplicación práctica en diferentes ámbitos

⏰ 16:00 – 17:30 | Casos complejos en prácticas restaurativas

✔ Resolución de dudas sobre la facilitación
✔ Manejo de emociones intensas en los círculos restaurativos
✔ Adaptación de los procesos según el tipo de conflicto
✔ Aplicaciones en justicia penal, educación y comunidades

⏰ 17:30 – 17:45 | Pausa

⏰ 17:45 – 19:45 | Simulación de círculos restaurativos con casos 

✔ Simulaciones de círculos con escenarios de justicia penal, escolar y
comunitaria
✔ ¿Cómo aplicar las prácticas restaurativas en el ámbito profesional?
✔ Estrategias para implementar círculos restaurativos en el trabajo diario

⏰ 19:45 – 20:00 | Cierre del programa y entrega de certificados del curso
presencial

✔ Evaluación final de la experiencia
✔ Entrega de certificados de participación

No dejes pasar esta oportunidad 

¡inscribete aquí!

https://www.promediacion.com/curso-justicia-y-practicas-restaurativas/


direccion@promediacion.com

+34 607 772 447

María Jesús Fernández Cortés

Jean Schmitz

Experto internacional en Justicia y
Prácticas Restaurativas.

Dirección

Formador



Sobre Jean Schmitz

Jean Schmitz es consultor y formador internacional en prácticas
restaurativas (círculos y reuniones restaurativas).

Es Magíster en Ciencias Políticas y Sociales por la Universidad Católica de
Lovaina y en Ciencias de las Prácticas Restaurativas por el International
Institute for Restorative Practices. 

Desde 2019, es co-director y docente del postgrado en prácticas
restaurativas en la Universidad a Distancia de Madrid. 

Con más de 25 años de experiencia trabajando con adolescentes y
familias en riesgo, ha sido un destacado promotor de la justicia
restaurativa en Perú, Latinoamérica y España. 

Su proyecto de Justicia Juvenil Restaurativa ha recibido el premio Veillard
Cybulski por la Asociación Internacional de Jueces y Magistrados de la
Familia y Juventud.



Contacto

Entidades colaboradoras

www.promediacion.com

secretaria@promediacion.com

www.promediacion.com

+34 695 011 180

Esmeralda Chust. Coordinadora de cursos.

https://promediacion.com/

